é [ ] b | 2
ﬁw I ‘ IC c|ENC|A,M1I':|§rIIcE>Eg)G?£,

Instituto Brasileiro de Informacgédo

em Ciéncia e Tecnologia |N°VAC6ES E COMUNICAC6ES

EMITIR DECISAO ADMINISTRATIVA

Auxilio Doenca

Versao 0.2

Auxilio Doencga 21/05/2018 Versdo 0.1 Pagina: 1de 11




é [ | b | | 2
P Ibict citncin TEONOLOGA

Instituto Brasileiro de Informacgédo

em Ciéncia e Tecnologia |N°VACGES E COMUN|CACGES G OV ER N O FEDERMNNL

REGISTRO DE REVISOES

Ver. Data Descri¢éo Autor Revisado Aprovado

0.1 21/05/2018 | 12 versdo da documentacao descritiva | Patrick Silva

0.2 19/06/2018 | Correcbes apds validacdo DRIDIR Patrick Silva

Auxilio Doencga 21/05/2018 Versdo 0.1 Pagina: 2de 11




. |
P ibict e NISTERIO D

Instituto Brasileiro de Informacgédo - F—4
em Ciéncia e Tecnologia |N°VAC°ES E COMUN|CACOES

Sumario
TERMOS, DEFINICOES, ABREVIATURAS E ACRONIMOS .......ccccceveveereene. 4
1. OBJIETIVO ...ttt ettt et a et e st se et et s aens 4
2. DOCUMENTOS DE REFERENCIA ......ooviiieiieeeeeeeeeeeee e 4
3. SUPPLIER, INPUTS, PROCESS, OUTPUTS, CUSTOMERS (SIPOC, DO INGLES
FORNECEDOR, ENTRADAS, PROCESSO, SAIDAS, CLIENTES)....cccccoeveveveenee. 5
4. DIAGRAMA DO PROCESSO.......cocuiiieteeeeieieeeeteee ettt 6
5. DESCRICAO DO PROCESSO......cooiieieeieeieeeteeeee e, 7

Auxilio Doencga 21/05/2018 Versdo 0.1 Pagina:3de 11



Instituto Brasileiro de Informacgédo
em Ciéncia e Tecnologia

R MINISTERIO DA
CIENCIA, TECNOLOGIA,
INOVACOES E COMUNICACOES /%% 0o Feoemnt

TERMOS, DEFINICOES, ABREVIATURAS E ACRONIMOS

Termo Definicao

APS Agéncias da Previdéncia Social

CNIS Cadastro Nacional de Informacgfes Sociais

DER Data de Entrada do Requerimento

DIP Data de Inicio do Pagamento

DIB Data de Inicio do Beneficio

RMI Renda Mensal Inicial

IN Instrucdo Normativa

INSS Instituto Nacional do Seguro Social

PRISMA Projeto de Regionalizacdo de Informac@es e Sistemas

RGPS Regime Geral de Previdéncia Social

DRIDIR Divisdo de Reconhecimento Inicial de Direitos
1. OBJETIVO

Este processo tem como objetivo decidir sobre a concessdo do auxilio doenca através da analise de

critérios sob a legislacdo existente.

2. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

BRASIL. Lei n. 8.213, de 24 de jul. de 1991. Dispde sobre os Planos de Beneficios da Previdéncia

Social e da outras providéncias, Brasilia, DF, jul 1991.

BRASIL. Instru¢do Normativa n. 77 PRES/INSS, de 21 de jan. de 2015. Estabelece rotinas para agilizar
e uniformizar o reconhecimento de direitos dos segurados e beneficiarios da Previdéncia Social,
com observancia dos principios estabelecidos no art. 37 da Constituicdo Federal de 1988, Brasilia,

DF, jan 2015.
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3. SUPPLIER, INPUTS, PROCESS, OUTPUTS, CUSTOMERS (SIPOC, DO INGLES FORNECEDOR,

ENTRADAS, PROCESSO, SAIDAS, CLIENTES)

FORNECEDORES ENTRADAS PROCESSO SAIDAS CLIENTES
Gestor da Unidade de | Desisténcia do Agendamento da | Requerente;
Previdéncia Social; processo pericia médica; DRIDIR:
Requerente; comunicada; Carta de Exigéncia, Concessor
Perito Médico; Emgengz Carta de

respondida; . X
- _ Analisar documentos de | CONCessao;
Pericia mledica | ,rigem do processo para | Carta de
recebida; decidir sobre o direito do | Indeferimento:
requerente obter a
~ . Processo
concesséo do beneficio.
encerrado por
desisténcia.

ATORES ENVOLVIDOS

Concessor

SISTEMAS, FERRAMENTAS, ETC.

CNIS; GET; PRISMA
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5. DESCRICAO DO PROCESSO

Atividade / Sistema
Descrigao Associado

Artefato
Associado

Responsavel

Regularizar Pendéncia

Quando o SABI indicar a impossibilidade de realizac&o

da pericia médica, serda necessario regularizar as
respectivas pendéncias indicadas ao perito médico,

entre elas:

Regularizacao da forma de filiacéo;

Informar DUT, se necessario; SABI
Informar DIB/DIP/Gcont

Sempre que necessario, o perito médico podera
solicitar ao requerente que apresente
documentos/informagBes meédicas complementares
através da SIMA - Solicitagdo de InformacBes ao
Médico Assistente. O Cidad&o tem um prazo de 30 dias
para apresentar documentagédo complementar.

Concessor

Atendimento Pés Pericia

Apos a realizacdo da pericia médica, o concessor SABI
deverd acessar o SABI para verificar seu resultado e

dar prosseguimento ao processo de acordo com a
definicao médica.

Concessor

Verificar existéncia de criticas

Faz-se necesséario, em diversos momentos do
processo de concessdo do beneficio, a eliminagdo das SABI
possiveis criticas existentes no sistema de beneficios,

para posterior envio de informagdes ao SUB (Sistema
Unico de Beneficios).

Concessor

Verificar se h& criticas no Sistema de Beneficios

Para retirar as criticas do SABI, é necessario executar

~ . iy SABI
as acoes descritas no manual de criticas do SABI.
Esse manual pode ser encontrado no endereco
http://www-consultar/arquivos/Manual_Sabi_v2.pdf

Concessor

Auxilio Doenga 21/05/2018
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Atividade / Sistema
Descrigao Associado

G OV ERN

Artefato
Associado

o FEDERMNNL

Responsavel

Orientar requerente sobre formas de acesso ao
resultado

ApOs a realizacdo da pericia médica e retirada de
eventuais criticas, o requerente deve ser informado
guanto aos meios disponiveis para consulta do
resultado.

O resultado estara disponivel no site www.inss.gov.br,
Meu INSS e central 135 a partir das 21:00 horas do dia
da finalizacao.

Concessor

Atualizar os dados do CNIS

Apbs a realizacdo da pericia médica, é possivel que o
requerimento fique pendente de tratamento no SABI.
Nesses casos, é preciso verificar qual o tipo de
pendéncia (dados cadastrais e/ou vinculos e
remuneracdes) e realizar as respectivas atualizacdes
no CNIS, emitindo carta de exigéncias quando
necessario.

CNIS

Os critérios para atualizar/alterar o CNIS estéo
definidos na IN 77/2015. Os arquivos gerados com a
atualizacdo do CNIS devem ser anexados ao processo
concessorio.

Concessor

Tratar pendéncia no SABI Atendimento

Com a documentacdo necessaria em maos, deve-se SABI
tratar as pendéncias cadastrais e/ou de vinculos e
remuneracdes, no modulo Atendimento ao Cliente.

Concessor
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Sistema
Associado

Artefato
Associado

Responsavel

Ol

jealizar Exigéncias Cabiveis

ste sub processo tem como objetivo elencar
pendéncias e solicitar ou executar atividades para
elucidar davidas, complementar informacdes e obter ou
verificar documentos por meio da emissdo de carta de
exigéncia, emissdo de pesquisa externa, emissdo de
oficio e justificacdo administrativa. A descricdo
detalhada deste sub processo se encontra em anexo.

Caso a exigéncia seja atendida e requeira atualizacao
no CNIS, seguir para a atividade "Atualizar dados no
CNIS".

Caso a exigéncia nao seja atendida, segue para
atividade “Informar ndo atendimento da exigéncia”.

SABI,
Hipnet.

Concessor

Informar ndo atendimento da exigéncia

on

pos o0 ndo cumprimento das exigéncias, acessa 0
SABI para informar 0 ndo atendimento das exigéncias
feitas ao requerente e indefere o requerimento

SABI

Concessor
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Mantive o texto por se tratar de texto padrão. O final da descrição foi corrigido de a cordo com o fluxograma

Patrick
Nota
É necessário essa atividade? Poderia ser indeferido automaticamente?
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Responsavel

Analisar Direito ao Beneficio

Sempre que a pericia médica concluir pela
incapacidade laborativa, mas o0 requerimento do
beneficio for indeferido por motivo administrativo (perda
da qualidade de segurado ou falta de caréncia, por
exemplo), serd necessario analisar e verificar se ha
direito ao beneficio, de acordo com o0s critérios
definidos na Instrugdo Normativa n. 77 PRES/INSS,
Capitulo dos beneficios e servicos, se¢do VI

Esta é uma atividade de decisdo que segue critérios e
regras que, associados, retornam respostas. O modelo
de decisao foi representado por meio de tabela que
segue em anexo a esta documentacao.

Caso a andlise seja inconclusiva, seguir para a
atividade "Realizar Exigéncias Cabiveis”.

Caso a analise conclua que ha direito ao beneficio,
segue para atividade “Verificar Existéncia de criticas”.

Caso a analise conclua que nao ha direito ao beneficio,
segue para a atividade “Verificar Existéncia de criticas”
para que o indeferimento migre para o SUB.

SABI,
CNIS

Concessor

Realizar Exigéncias Cabiveis

Este sub processo tem como objetivo elencar
pendéncias e solicitar ou executar atividades para
elucidar davidas, complementar informacdes e obter ou
verificar documentos por meio da emissdo de carta de
exigéncia, emissédo de pesquisa externa, emissdo de
oficio e justificacdo administrativa. A descricao
detalhada deste sub processo se encontra em anexo.

Em caso da exigéncia ser atendida e requerer
atualizacdo no CNIS, segue para a atividade “Analisar
Direito ao Beneficio”.

Em caso da exigéncia ndo ser atendida, segue para a
atividade “Informar ndo atendimento da exigéncia”.

SABI,
Hipnet.

Concessor
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Patrick
Nota
Comentário da Amanda:

"Caso a análise conclua que há direito ao benefício, verificar se há críticas no Sistema de Benefícios (*padronizar o texto no fluxograma) e atualizar o CNIS, processando revisão administrativa em seguida. (*não encontrei atividade "deferir o requerimento, no fluxograma)."

"Caso a análise conclua que não há direito ao benefício, verificar se há críticas no Sistema de Benefícios para que o indeferimento migre para o SUB."
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Atividade / Sistema Artefato Responsavel
Descrigao Associado | Associado P

Processar Revisdo Administrativa

A revisdo administrativa € uma revisdo de oficio, gpp|

processada quando se \verifica que houve CNIS’ Concessor

indeferimento automatico, em situacées em que ha

direito ao beneficio, devendo ser precedida da

respectiva atualizacdo do CNIS.
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